
Seite 1 von 4 
 

Konto & Karten 24h Service 05 0100 - 20111 
www.erstebank.at 

 
Die ideale Drehscheibe für Ihr Geld: 
s Komfort Konto  
s Komfort Konto Plus 
 
Mit dem s Komfort Konto gestalten Sie Ihr Geldleben einfach, sicher und bequem. Sie sind jederzeit zahlungs-
bereit, denn Sie wickeln Ihre Zahlungen unabhängig von Zeit und Ort ab – ganz nach Ihren Wünschen. 
 

Produktart: Zahlungsverkehrs-Konto für Privatkunden 
 
Leistungen: – Kontoführung 
 – eine BankCard inklusive „Airbag“-Kartenversicherung  
 – elektronische und automatisierte Buchungen, wie Daueraufträge und Einzugsaufträge 

– Bankomatbehebungen und bargeldlose Bezahlung in Geschäften  
– Kontoauszüge in Selbstbedienung  
– SB-Service in rund 1.500 Foyers der Erste Bank und Sparkassen in ganz Österreich sowie bei 

den OMV-Tankstellen mit VIVA-Shop 
 – netbanking und weitere E-Banking-Services, wie mobilebanking 
 

Das s Komfort Konto Plus umfasst zusätzlich: 
 – eine s Visa Card Gold oder s MasterCard Gold, mit umfangreichem Reiseversicherungsschutz 
 
Laufzeit: unbegrenzt 
Zinssatz: variabel 
 

Unabhängig: Mit der BankCard sind Sie jederzeit und weltweit zahlungsbereit.  
Einfach: Mit der Multikonto-Funktion verwalten Sie bis zu vier Konten mit nur einer BankCard. 
Bequem: Regelmäßig wiederkehrende Zahlungen werden automatisch und termingerecht beglichen. 
Flexibel: Der s Einkaufsrahmen macht spontane Einkäufe möglich. 
Sicher:  Bei bargeldlosen Zahlungen sind Sie optimal abgesichert. 
Service: Unsere Kundenbetreuer kümmern sich persönlich um Ihre finanziellen Anliegen. 
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s Komfort 
Konto 

s Komfort 
Konto Plus 

Komfort 
Im Pauschalpreis sind inkludiert: 
– alle elektronischen und automatisierten Buchungen 
– Eröffnung, Änderung und Schließung von Dauer- und Einzugsaufträgen 

�
�

�
�

Jederzeit zahlungsbereit 

BankCard mit MultiKonto-Funktion � �

s Visa Card Gold oder s MasterCard Gold –– �

E-Banking (netbanking, mobilebanking) � �

SB-Service in rund 1.500 Foyers der Erste Bank und Sparkassen in ganz 
Österreich sowie bei den OMV-Tankstellen mit VIVA Shop: 
– Bargeld beheben und Einzahlungen bzw. Eigenerläge tätigen 
– Überweisungen durchführen 
– Kontoauszüge drucken (in den SB-Foyers der Erste Bank und Sparkassen) 

�
�
�

�
�
�

Finanzielle Flexibilität  
s Komfort Sparen – für stets verfügbares Sparguthaben � �

s Plus Sparen – Sie bestimmen den Zinssatz selbst � �

s Einkaufs Rahmen – inkl. Kontoschutz individuell individuell 

s Visa Card Gold / s MasterCard Gold – bis zu 5 Wochen später bezahlen –– �

Sicherheit 
Absicherung bei Kartenverlust und -diebstahl 
Kartensperre rund um die Uhr � �

BankCard inklusive „Airbag“-Kartenversicherung � �

weltweiter, umfassender Reiseversicherungsschutz  
mit s Visa Card Gold oder s MasterCard Gold –– �

Services für Erste-Kunden 

24h Service – rund um die Uhr für Sie da � �

spesenfrei Bargeld beheben bei allen Geldautomaten der Institute des Erste 
Bank Konzerns  � �

Eintrittskarten für Veranstaltungen in allen Filialen erhältlich oder auch über 
unsere Homepage www.erstebank.at/Private/Tickets. � �

Sonderkonditionen für Hertz- und Avis-Mietwagen 
(gilt nur für s Visa Card Gold) –– �

Persönliche Betreuung  

durch Ihren Kundenbetreuer der Erste Bank Oesterreich � �

Wir sind in unseren erweiterten Beratungszeiten – Montag bis Freitag von 
7 bis 19 Uhr (nach Terminvereinbarung) – gerne für Sie da. � �



Seite 3 von 4 
 

Die Airbag Kartenversicherung schützt Sie im Falle des Verlustes oder Diebstahls Ihrer BankCard. 
 
Der Karten-Airbag schützt Sie bei missbräuchlicher Verwendung Ihrer Karte. Ein erlittener Schaden wird in der 
gesamten Höhe ersetzt - ohne Selbstbehalt. Konten, die mit MultiKonto-Funktion verknüpft sind, sind inkludiert 
und damit ebenfalls abgesichert. Voraussetzung ist die sorgsame Verwahrung und Verwendung von Karte und 
Code. 
 

Kartensperre rund um die Uhr – über das 24h Service. 
 
Bitte gehen Sie mit Karte und Code sorgfältig um. 
 

Kontaktieren Sie bei Verlust oder Diebstahl einer Karte sofort Ihre Filiale der Erste Bank Oesterreich oder geben 
Sie den Verlust telefonisch bekannt: 
 

24h Service aus dem In- und Ausland unter Tel. +43 (0)5 0100 - 20111. 
 
Tipp: Speichern Sie diese Nummer in Ihr Handy ein. 

 

Reisen Sie mit einem guten Gefühl – mit dem Reiseversicherungsschutz der s Kreditkarte. 
 
Um diesen weltweiten Versicherungsschutz (z. B. Reisegepäck, Behandlungskosten, Rücktransport und Reise-
storno) für Sie und Ihre mitreisenden Angehörigen zu beanspruchen, genügt schon der Besitz der Karte. 
 

Bargeldloser Zahlungsverkehr ist sicher. 
 
Vermeiden Sie es, große Bargeldbeträge bei sich zu tragen, und damit das Risiko eines Verlusts oder Diebstahls. 
 

Regelmäßige Überprüfung Ihrer Kontoauszüge. 
 
Bitte überprüfen Sie regelmäßig Ihre Kontoauszüge. Sie sehen darauf Ihre Buchungen sowie wichtige 
Mitteilungen der Erste Bank Oesterreich 
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Auszug aus dem Konditionenaushang für s Komfort Konten s Komfort 
Konto 

s Komfort 
Konto Plus 

Kontoführung 

Kontoführungsprovision 14,24 Euro 
pro Quartal 

27,70 Euro 
pro Quartal 

Buchungskostenbeitrag pro Buchung: 
elektronische und automatisierte Buchungen, wie z.B. Daueraufträge, 
Einzugsaufträge und Bankomatkassenzahlungen inkl. inkl. 

Buchungen via netbanking oder mobilebanking inkl. inkl. 

Buchungen via 24h Service inkl. inkl. 
Bargeldbehebungen in SB (Bankomat und Geldausgabeautomat) und 
Einzahlungen bzw. Eigenerläge in SB inkl. inkl. 

manuelle und beleghafte Buchungen am Schalter 
sowie Einzahlungen an der Kassa 0,85 Euro 0,85 Euro 

Barauszahlungen an der Kassa 1,90 Euro 1,90 Euro 

Karten 

BankCard inkl. inkl. 

s Visa Card Gold oder s MasterCard Gold 4,54 Euro 
pro Monat inkl. 

Kontoauszüge 

Kontoauszüge via Kontoauszugsdrucker und netbanking inkl. inkl. 

Zusendung der Kontoauszüge 0,85 Euro  
plus Porto 

0,85 Euro  
plus Porto 

Dauerauftrag und Einzugsauftrag 

Eröffnung, Änderung, Schließung inkl. inkl. 

Nichtdurchführung mangels Deckung 4,95 Euro 4,95 Euro 
Kontoschließung kostenlos kostenlos 

Preisbasis: 01.04.2011  

Erste Bank der oesterreichischen Sparkassen AG 
Graben 21, 1010 Wien 
 
Wir beraten Sie gerne. 
 
Filiale Alserstraße, Alserstr. 23, 1080 Wien 
Nikolaus Hinger – Tel.: 050100 – 21701, nikolaus.hinger@erstebank.at 
 
Filiale Lazarettgasse, Lazarettgasse 17, 1090 Wien 
Otto Hermann – Tel.: 050100 – 21655, otto.hermann@erstebank.at 
 
Stand: 01.04.2011 


